
Retourenschein
(2026.02)

Logistikzentrum Verkaufsbüros

D-84088 Neufahrn
Dieselstraße 5

D-22525 Hamburg
Schnackenburgallee 41b
T +49 - 40 - 432 832-0
hh@seefelder.net

D-72622 Nürtingen
In der Au 3
T +49 - 7022 - 738 93-0
nt@seefelder.net

D-75179 Pforzheim
Stuttgarter Straße 12
T +49 - 7231 - 588-0
pf@seefelder.net

D-84030 Landshut
Maybachstraße 6
T +49 - 871 - 973 89-0
la@seefelder.net

D-85748 München-Garching
Schleißheimer Str. 15a
T +49 - 89 - 327 090 2-0
mu@seefelder.net

D-94315 Straubing
Dornierstr. 44
T +49 - 9421 - 330 4-0
sr@seefelder.net

D-71083 Herrenberg
Marie-Curie-Str. 2
T +49 - 7032 - 959 605 01
herrenberg@seefelder.net

Art.-Nr. Menge ME Bezeichnung
Rückgabe

Grund
(Ursachencode)

BA
20%

Bemerkung:

Bemerkung:

Bemerkung:

Bemerkung:

Bemerkung:

Bemerkung:

Kd.-Nr.: 		  .................................................................................

Name :		  .................................................................................

Anschrift :		 .................................................................................

		  .................................................................................

Ware abgeholt am :		.................................................................................

AD-Nr.:		  .................................................................................

Mitarbeiter
Ursachencode   Beschreibung
   AD01 (AD) falsche Ware notiert
   AD02 (AD) falsche Menge notiert
   AD03 (AD) doppelt notiert
   AD04 (AD) falscher Kunde notiert
   AD05 (AD) Falschberatung
   ID01 (ID) falsche Ware notiert
   ID02 (ID) falsche Menge notiert
   ID03 (ID) doppelt notiert
   ID04 (ID) falscher Kunde
   ID05 (ID) Falschberatung

Kunde
Ursachencode   Beschreibung
   KD01 (Knd.) nicht mehr benötigt
   KD02 (Knd.) falsche Ware bestellt
   KD03 (Knd.) falsche Menge bestellt
   KD04 (Knd.) doppelt bestellt

Sonstiges
Ursachencode   Beschreibung

   SO03 (Qual.) Qualitätsmangel (Info an CM d. ID)

   SO01 (Sonstiges) Muster
   SO02 (Sonstiges) Sonderfall mit Beschreibung

Logistik
Ursachencode   Beschreibung
   LI01 (Lief.) falsche Ware geliefert
   LI02 (Lief.) falsche Menge geliefert
   LI03 (Lief.) defekte Ware geliefert
   LO01 (Logistik) mangelhafte Verpackung
   LO02 (Logistik) unvollständig
   LO03 (Logistik) falsche Ware geliefert
   LO04 (Logistik) falsche Menge geliefert
   LO05 (Logistik) verspätete Lieferung
   LO06 (Logistik) Transport verloren gegangen
   LO07 (Logistik) defekte Ware geliefert

Wichtig ! Ohne diese Angaben kann keine Gutschrift erstellt werden.

Rückware aus :	 Auftrags-Nr.:	 ...............................................

		  vom		  ...............................................

		  (optional)

		  Rechnungs-Nr.:	 ...............................................

		  vom		  ...............................................

Grund der Rückgabe:

Rückgabe:

Bearbeitet am:

..........................


